親愛的先生、小姐您好:

感謝您百忙之中撥空填寫此問卷。本研究主要是針對遊戲主機作為研究對象。所謂的遊戲主機是指尚未上市發售或上市發售不久，但性能上比現在主流的次世代遊戲主機更卓越。而現在三大次世代主機分別為Nintendo Wii、Microsoft-Xbox360與Sony PlayStation 3為主。
此份問卷主要是研究消費者在選購遊戲主機之決策上，其關注的重要指標為何，其研究結果可供未來欲推出下一世代遊戲主機的廠商作為遊戲主機推出的參考指標與發展的策略。您的回答僅作為學術研究之用，對於您的合作再次表達感謝之意。

                                                        國立中興大學 電子商務研究所

                                                        指導教授 沈培輝博士
                                                        研究生 廖偉廷
僅第六部分1,3,5題複選
第一部分:我購買次世代遊戲主機
(編按:以下簡稱遊戲主機)的價格考量
	題號
	問
題
	非常不同意
	不同意
	普通
	同

意
	非
常

同

意

	1
	我認為在購買遊戲主機時，比較各品牌之間的價格
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我認為比較傾向購買價格偏高的遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我認為遊戲主機的價格越高，其品質較價格低的好
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	我認為購買遊戲主機時，正版遊戲光碟軟體的價格是非常重要的
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	我認為在購買遊戲主機時，會有可接受的預期價格範圍(例如:5,000~10,000)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6
	我認為我會優先試用較為便宜的遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第二部分:我購買遊戲主機的相容性考量
	題

號
	問

題
	非
常

不

同

意
	不
同

意
	普通
	同

意
	非
常

同

意

	1
	我認為購買遊戲主機時，會優先試用與先前遊戲主機操作方式相同
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我認為購買遊戲主機時，會考慮是否支援非原廠之週邊設備
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我認為購買遊戲主機時，會考慮週邊產品(如搖桿、遊戲光碟)的相容性
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	我認為購買遊戲主機時，會考慮是否支援非正版的遊戲光碟片
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	我認為購買遊戲主機時，會花時間搜尋是否容易操作(即控制遊戲進行的方法)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第三部分:我購買遊戲主機的產品屬性考量
	題號
	問

題
	非

常

不

同

意
	不

同

意
	普通
	同

意
	非

常

同

意

	1
	我認為遊戲機圖形處理晶片規格越高，讓遊戲畫面越精緻
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我認為遊戲機配備高規格的音效處理技術，讓音效呈現更具臨場感
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我認為遊戲主機的外觀設計應具備現代感
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	我認為遊戲機搖桿設計得當，握起來舒適是重要的
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	我認為遊戲主機應具備能連接到網際網路(例如連線對戰與虛擬寶物交換)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6
	我認為遊戲主機是能自行改裝(改裝後，即可玩非正版的遊戲光碟)

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第四部分:我購買遊戲主機的口碑2考量
	題號
	問

題
	非

常

不

同

意
	不

同

意
	普通
	同

意
	非

常

同

意

	1
	我認為購買遊戲主機時，口碑較佳的為優先考量
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我認為使用較活潑、生動(例如遊戲主機體驗試玩或免費試用期)的方式，來傳達遊戲主機產品的資訊
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我認為購買遊戲主機時，口碑較好的遊戲主機，其品質較為穩定
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	我認為口碑較好的遊戲主機，會花更多時間搜尋其它關於此主機的相關資訊
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	我認為在購買遊戲主機之前，會徵詢親朋好友對此產品的資訊
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6
	我認為負面口碑的遊戲主機產品資訊，會影響到自己的購買決策
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第五部分:購買遊戲主機的品牌考量
	題號
	問

題
	非常不同意
	不同意
	普通
	同

意
	非

常

同

意

	1
	我認為品牌形象較佳的產品，其品質較有保障
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我認為對於品牌形象佳的遊戲主機，較能夠降低產品所帶來負面的風險(如當機或產品規格不符)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我會對於品牌形象佳的遊戲主機，給予較高的正面評價
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	我會優先試玩領先上市的遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	我在購買時，會優先考慮以前使用過的遊戲主機的品牌
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6
	我在購買時，會優先考慮市占率較高的遊戲主機的品牌
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第六部分:遊戲主機購買的意願考量 
	題號
	問

題
	非

常

不

同

意
	不

同

意
	普通
	同

意
	非

常

同

意

	1
	在未來三個月內，我有意願購買次世代遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	我有意願(或繼續)使用次世代遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	我考慮過我將使用次世代遊戲主機
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



第七部分: 此部分是針對玩遊戲主機經驗的調查，請依照你過去的經驗，各選項的前的數字打勾「ˇ」即可 
1. 我曾經玩過以下何種的遊戲主機 ? (可重覆點選)
 FORMCHECKBOX 
任天堂紅白機 FORMCHECKBOX 
超級任天堂 FORMCHECKBOX 
任天堂N64  FORMCHECKBOX 
SEGA Dreamcast(DC)

 FORMCHECKBOX 
 SEGA Mega-Drive  FORMCHECKBOX 
 SNK NEOGEO  FORMCHECKBOX 
 Wii  FORMCHECKBOX 
任天堂Game Cube  FORMCHECKBOX 
 XBOX系列  FORMCHECKBOX 
 SONY PS  FORMCHECKBOX 
 SONY PS2  FORMCHECKBOX 
 SONY PS3  FORMCHECKBOX 
其他
2. 我玩遊戲的年齡有多久?

 FORMCHECKBOX 
一年以下  FORMCHECKBOX 
二~五年  FORMCHECKBOX 
五~十年  FORMCHECKBOX 
十年以上

3. 我偏好的遊戲的種類為何? (可重覆點選)
 FORMCHECKBOX 
角色扮演  FORMCHECKBOX 
模擬  FORMCHECKBOX 
戰略  FORMCHECKBOX 
射擊 FORMCHECKBOX 
賽車 FORMCHECKBOX 
體育  FORMCHECKBOX 
益智  FORMCHECKBOX 
音樂 FORMCHECKBOX 
動作
4. 我認為次世代的遊戲主機的合理販售價格(元)是多少? 
 FORMCHECKBOX 
0~5000  FORMCHECKBOX 
5000~10000  FORMCHECKBOX 
 10000~15000  FORMCHECKBOX 
 15000以上

5. 你購買遊戲機，最關心以下何種特質? (可重覆點選)
 FORMCHECKBOX 
價格 FORMCHECKBOX 
發行公司  FORMCHECKBOX 
相容性  FORMCHECKBOX 
遊戲畫面  FORMCHECKBOX 
遊戲種類多寡 FORMCHECKBOX 
週邊設備  FORMCHECKBOX 
能否玩非正版的遊戲光碟  FORMCHECKBOX 
其他

第八部分:個人基本資料 (個人資料僅為分析，決不挪為它用，故請安心作答)
1.性別:  FORMCHECKBOX 
男  FORMCHECKBOX 
女

2.婚姻狀況:  FORMCHECKBOX 
未婚  FORMCHECKBOX 
已婚

3.年齡:  FORMCHECKBOX 
20歲以下  FORMCHECKBOX 
 21~25歲  FORMCHECKBOX 
26~30歲  FORMCHECKBOX 
31~35歲  FORMCHECKBOX 
 36歲以上
4.教育程度:  FORMCHECKBOX 
國小以下  FORMCHECKBOX 
 國中  FORMCHECKBOX 
高中職 FORMCHECKBOX 
專科  FORMCHECKBOX 
大學  FORMCHECKBOX 
研究所以上

5.職業:  FORMCHECKBOX 
學生  FORMCHECKBOX 
自由業  FORMCHECKBOX 
民營企業人員  FORMCHECKBOX 
民營企業主  FORMCHECKBOX 
軍公教人員  FORMCHECKBOX 
專業人員
6.每個月的收入:  FORMCHECKBOX 
 16,000(含)以下  FORMCHECKBOX 
 16,000~26,000元  FORMCHECKBOX 
26,000~36,000元  FORMCHECKBOX 
36,000~46,000元  FORMCHECKBOX 
46,000~56,000  FORMCHECKBOX 
56,000元以上
� 遊戲主機基本配備包含遊戲主機、一組遙控手把、AV端子線、說明書等


�口碑定義為”透過與親朋好友之間資訊的傳達，將創新產品的訊息或自身使用的經驗告訴親朋好友，並試著改變對方的喜好的一種傳訊訊息的方式 ”








